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Résumé : 

A partir d'un travail de recherche sur les services d'eau et d'assainissement délégués, 
Florence Bonnet-Beaugrand retrace les grandes étapes d'une recherche-intervention en 
interaction directe avec le terrain. La recherche mobilise la théorie des contrats incomplets et 
les travaux sur la négociation pour dresser une typologie des modes de pilotage des contrats 
par les collectivités et quantifier les coûts de transaction associés. 


